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POLITICA DE PRIVACIDADE - Agil

1. Politica de Privacidade

Leia, por favor, esta Politica de Privacidade com atenc¢éo, pois o tratamento dos dados
pessoais que nos disponibiliza implica o0 conhecimento e aceitacdo das condi¢des aqui

constantes.

2. Quem é o responsavel pelarecolha e tratamento dos dados?

O Municipio de Loures é a entidade responséavel pela recolha e tratamento dos dados
pessoais, podendo, no ambito da sua atividade, recorrer a entidades por si
subcontratadas para a prossecucdo das finalidades aqui indicadas. O Municipio

garante o respeito pela privacidade dos utilizadores.

3. Como contactar o Encarregado de Protecéao de Dados?

No Municipio de Loures foi nomeado Encarregado da Protecdo de Dados (EPD): o
Dr. Manuel Melo, o qual pode ser contactado pelos seguintes meios:

Correio Eletrénico do EPD: protecaodedados@cm-loures.pt ou

manuel.melo@dataprotectionofficer.pt

Telemoével do EPD: 966 555 000
Telefone do EPD: (+351) 213 243 750

Por carta ou email dirigidos para:

MUNICIPIO DE LOURES, pessoa coletiva de direito publico 501 294 996
CM-Loures — Praca da Liberdade

2674-501 LOURES

Correio Eletrénico Geral: geral@cm-loures.pt

Telefone Geral: 211 150 100 | Telefax Geral: 211 151 709
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4. O que sdo dados pessoais?

Dados pessoais sdo qualquer informacdo, de qualquer natureza e
independentemente do respetivo suporte, incluindo som e imagem, relativa a uma
pessoa singular identificada ou identificavel. E considerada identificavel a pessoa que
possa ser identificada direta ou indiretamente, designadamente por referéncia a um
namero de identificagdo ou a um ou mais elementos especificos da sua identidade

fisica, fisioldgica, psiquica, econdémica, cultural ou social.

5. Que dados pessoais sao recolhidos e tratados?

\

No ambito deste portal, 0 Municipio de Loures procede apenas a recolha e ao
tratamento do numero de contribuinte do titular dos dados, bem como os dados

constantes dos Processos.

Ao navegar no portal AGIL do Municipio de Loures, poder-se-a recolher informacéo
sobre o computador, incluindo endereco de IP, sistema operativo e browser usado,
para fins administrativos e de agregacéo de informagéo.

O Municipio de Loures assume que os dados foram fornecidos pelo titular dos
mesmos, ou que este deu autoriza¢do para o efeito e presume que 0s mesmos Sao

verdadeiros e se encontram atualizados.

6. De que forma sao recolhidos os dados pessoais?

Os dados pessoais podem ser recolhidos através dos seguintes meios:

a) Correio eletrénico

b) Portal AGIL;

C) Website, incluindo &rea reservada; e
d) Presencialmente.

Os dados recolhidos s&o processados e armazenados informaticamente e no estrito
cumprimento da legislacdo de protecdo de dados pessoais, sendo armazenados em
base de dados especificas, criadas para o efeito, pelo Municipio de Loures ou pelas

entidades por este subcontratadas.



LOURES

CAMATA MUNICcIPal

Alguns dados pessoais recolhidos no website sdo de preenchimento obrigatorio e, em
caso de falta ou insuficiéncia desses dados, o Municipio de Loures poderad néao
conseguir prestar-lhe os servigcos ou as informagdes por si solicitadas. Em cada caso
concreto, o Municipio de Loures informa-lo-4 da natureza obrigatdria do fornecimento

dos dados pessoais em causa.

7. Para que finalidades sdo usados os seus dados?

De acordo com os principios da protecdo de dados a Municipio de Loures s6 podera
proceder ao tratamento dos seus dados pessoais para finalidades determinadas e se
tiver base legal para o fazer. O Municipio de Loures, no ambito do Portal Agil, utiliza
os seus dados com o fundamento de exercicio de poderes de autoridade publica/
interesse publico, bem como em obrigagdes legais para as seguintes finalidades:

a) Registo no Agil e armazenamento de logs de acesso/sessao;

b) Consulta de processos administrativos do Departamento de Planeamento e

Gestao Urbanistica; e

¢) Cumprimento de outras obrigacdes legais ou regulamentares.

Para a prossecucdo das finalidades acima identificadas o Municipio de Loures podera
proceder a interconexdao dos dados recolhidos, com o propésito de atualizar e

completar tais dados.

8. Com quem sdao partilhados os seus dados?

Os dados recolhidos e detidos pelo Municipio de Loures poderdo ser transmitidos,

com respeito pelo dever de confidencialidade e pelo principio da finalidade que

presidiu a sua recolha, para as seguintes entidades:

a) Autoridades judiciais ou administrativas, nos casos em que tal cedéncia seja
obrigatoria; e

b) Subcontratantes que procederdo ao tratamento dos dados por conta da

Municipio de Loures de acordo com as finalidades por esta determinadas.

O Municipio de Loures podera transmitir dados a terceiros no ambito de investigacoes,
inquéritos e processos judiciais e/ou administrativos ou de natureza semelhante,

desde que, para tal, seja devidamente ordenada por ordem judicial nesse sentido.
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9. Transferéncias de Dados Pessoais

Caso ocorreram transferéncias de dados para paises terceiros que nao pertencam a
Unido Europeia ou ao Espago Econdmico Europeu, o Municipio de Loures cumprira
com a lei, nomeadamente no que respeita a adequabilidade do pais de destino no que
respeita a protecdo de dados pessoais e aos requisitos que sdo aplicaveis a estas
transferéncias, ndo sendo transferidos dados pessoais para jurisdicbes que né&o
oferecam garantias de seguranca e protecao.

10. Por quanto tempo sédo armazenados os seus dados?

O periodo de tempo durante o qual os dados sdo armazenados e conservados varia
de acordo com a finalidade para a qual a informacéo é tratada. Sempre que néo exista
uma exigéncia legal especifica, os dados serdo armazenados e conservados apenas
pelo periodo minimo necessario para as finalidades que motivaram a sua recolha ou

0 seu posterior tratamento, findo o qual os mesmos serao eliminados.

11. Quais séo os seus direitos?

Nos termos da legislacéo sobre Protecédo de Dados Pessoais, garantimos-lhe o direito
de acesso, atualizagéo, retificagédo, eliminacéo, portabilidade e apagamento dos seus
dados pessoais.

O exercicio destes direitos devera ser realizado através do seguinte endereco de
correio eletrénico : protecaodedados@cme-loures.pt ou por carta ou email dirigidos
para: MUNICIPIO DE LOURES,— Praca da Liberdade 2674-501 LOURES, bem como

pelo correio eletrénico geral: geral@cm-loures.pt

Podera ainda apresentar reclamacdes perante a Comissdo Nacional da Protecdo de
Dados, através de correio eletronico para: geral@cnpd.pt, ou por carta para o correio
fisico da CNPD - Comissédo Nacional de Protecéo de Dados, Av. D. Carlos I, 134, 1°
1200-651 Lisboa, ou ainda através de preenchimento de formulario no sitio:

https://www.cnpd.pt/
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COOKIES

Cookies sdo pequenos pedacos de informacgdes que podem ajudar a identificar o seu
browser e que podem armazenar informacdes, por exemplo, configuraces e

preferéncias do Utilizador.

O Municipio de Loures podera armazenar cookies no seu dispositivo para personalizar
e faciltar ao maximo a navegacdo, ndo fornecendo esses mesmos cookies

referéncias ou dados pessoais do Utilizador.

Para mais informacao deverd ler a nossa Politica de Cookies.

12. Os seus dados sdo tratados de forma segura?

A protecdo e salvaguarda dos dados pessoais dos Utilizadores sdo um elemento
basilar na forma como o Municipio de Loures presta 0s seus servigos. Deste modo,
foram adotadas diversas medidas de seguranga, de caracter técnico e organizativo,
de forma a proteger os dados pessoais que nos séo disponibilizados contra a sua
difuséo, perda, uso indevido, alteracdo, tratamento ou acesso n&o autorizado, bem

como, contra qualquer outra forma de tratamento ilicito.

O Municipio de Loures exige dos seus subcontratantes e dos seus parceiros a adogéo

de medidas de seguranca equivalentes aquelas que pratica.

N&o obstante as medidas de seguranca praticadas pela Municipio de Loures, o
utilizador deve adotar medidas adicionais de segurancga, designadamente, assegurar
gue utiliza equipamentos e um Browser atualizados em termos de seguranca,
adequadamente configurados, com firewall ativa, antivirus e anti-spyware, bem como
certificar-se da autenticidade dos sites que visita na internet, devendo evitar websites

em cuja reputacdo nao confie.

13. Disposig¢des Finais

O Municipio de Loures reserva-se o direito de, a qualquer altura, proceder a

reajustamentos ou alteracbes a presente Politica de Privacidade, sendo essas
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alteracdes devidamente publicitadas no Portal AGIL.

Caso tenha alguma davida ou gquestdo sobre a Politica de privacidade ou sobre a
forma como o Municipio de Loures recolhe e trata 0os seus dados pessoais podera
entrar em contacto connosco através carta ou email dirigidos para: MUNICIPIO DE
LOURES Praca da Liberdade 2674-501 LOURES, ou Correio Eletronico Geral, para:
protecaodedados@cm-loures.pt ou geral@cm-loures.pt.

Loures, 20 de abril de 2022
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